REPARATURFORMULAR
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Besten Dank für das Vertrauen in unser Dienstleistungs- und Produktangebot.
Per Post: Senden Sie uns Ihr Gerät, ausreichend frankiert und sachgemäß verpackt, an unser Servicecenter. Die
Adresse finden Sie unten stehend. Legen Sie hierbei dieses sorgfältig ausgefüllte Formular bei, damit wir einen
effizienten Service gewährleisten können. Eine Kopie dieses Formulars dient Ihnen bei allfälligen Rückfragen.
Die Reparatur an Systemen und/oder Austausch von Komponenten kann zu Datenverlust führen! Die
Datensicherung sowie Wiederherstellung liegt in der Verantwortung des Endkunden. Die Firma Maik Zorn IT-
Service & Dienstleistungen übernimmt keine Haftung für direkte oder indirekte Schäden, welche durch einen
Datenverlust verursacht werden!
Wir benötigen zur Bearbeitung des Auftrages einige Daten. Diese Daten werden laut DSVGO nur zur Bearbeitung
verwendet und nicht an Dritte weitergeben.
Firma oder
Kunden-Nr: _________________________________
Bestell-Nr: __________________________________
Rechnungs-Nr: ______________________________
Vorname/Name: ________________________________
Straße/Nr: _____________________________________
PLZ/Ort: _______________________________________
Telefon: ____________________________ (erforderlich)
Emailadresse: ______________ __@________________
Gerätedaten & Angaben zur Reparaturausführung --------------------------------------------------------------------------------------
Gerätetyp: O PC O Notebook O Andere
Modellname: ____________________________________
Modell-Nr: ______________________________________
Serien-Nr: ______________________________________
Zubehör (bitte nur fehlerhaftes Zubehör mitliefern): Netzteile sind immer mit zuliefern!
_______________________________________________________________________________________________
Fehlerbeschreibung:
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________________________
*Hinweis! Sollten unsere Techniker einen anderen Fehler feststellen, erstellen wir automatisch für Sie ein neues kostenfreies Angebot
Ort, Datum
Unterschrift
_________________________________________________________________________________________________________
O per Post senden Sie bitte Ihr Gerät mit diesem Reparaturschein an folgende Adresse:
Zorn IT-Service & Dienstleistungen - Alte Poststrasse 8 – 04575 Neukieritzsch
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